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E tanulmany céljabdl az alabbi meghatarozasokat
alkalmaztuk a kollektiv érdekl kdzvetités é€s informacid,
konzultdldsi és  megallapoddsi  mechanizmusok
kll6nb6z4 tipusainak leirasara alkalmazott terminoldgiara

vonatkozdan:

Térsadalmi parbeszéd — a tarsadalmi parbeszéd kifejezés
a kétoldald és haromoldalu informécio, konzultdlas és
targyalasi megallapodasok széles skalajat hivatott lefedni.
Akollektiv alku (Iasd lentebb) a tarsadalmi parbeszéd egyik
sajatos formaja. Itt a “kollektiv alku” kifejezést a fizetéssel
illetve a foglalkoztatas feltételeivel és kdrdlményeivel
(kollektiv alku vonatkozasban) kapcsolatos targyalasok
illetve a tarsadalmi partnerek kdzétt Iétrejott, szektorukat
érinté egyéb informacids és konzultalasi megallapodasok
(tarsadalmi parbeszéd vonatkozasban) k6z6tti szandékos
megkulénbdztetésre alkalmaztuk. Ezt a terminoldgia
haszndlatot azért valasztottuk, hogy kiemeljlk azt a tényt,
hogy mig tébb Uj Tagallamban és belépS orszagban
nem biztos, hogy szektor szinten jelen van a fizetéssel
kapcsolatos kollektiv alku, mindazonaltal létezhet egy
parbeszéd aszakszervezetek és helyhatdsagiképviseletek
kézétt az olyan lényegi kihivasokkal kapcsolatban,
amelyekkel a szektor szembesilil.

Kollektivalku—ez akifejezés afizetéssel és afoglalkoztatas

feltételeivel ~ valamint  kériilményeivel  kapcsolatos

targyalasokra valdé vonatkozasban hasznalatos. Kollektiv

alku létrejéhet orszagos, regiondlis vagy helyi/vallalati
szinten. Ez lehet agazatok kdzétti, agazati, vagy fedhet
egyetlen szervezetet és lehet kétoldalu (kizardlag a munka
és menedzsment képviseletének bevonasaval) vagy
haromoldalu (kormanyzati képviselet bevonasaval). Olyan
kérdlmények kdzétt, ahol a regiondlis és énkormanyzat
alkalmazottai koztisztvisel6k, az Allami hatésagok
képviseletének bevonasaval folytatott ilyen jellegl
targyalasok inkabb kétoldald, mint haromoldald alkuként
jellemezhetéek, minthogy az Allam kettés szerepet télt be
ezekben az esetekben.

Haromoldalu egyeztetések (k6zds politika formalas
és megvaldsitas) — ez a kifejezés az intézményesitett
megallapodasok vonatkozasaban hasznalatos, altaldban
orszagos szinten, amely lehetévé teszi a tarsadalmi
partnerek képviseleteinek tajékoztatasat és konzultalasat
a politikai jellegli kérdések széles kérét illetGen.



Ez az attekintés bemutatia ennek a kutatasnak az
eredményeit az aldbbi aspektusokra 6sszpontositva az
“Uj” Tagallamok és jeldlt orszagok vonatkozasaban:

+ A helyi és regionadlis kormanyzatok fejlédése, szerepe

és kotelezettségei az “Uj” Tagallamokban és jelélt
orszagokban valamint a szektort érintg f§ iranyvonalak.

Ez a rész elsdsorban a helyi és regionalis szervezetek
szervezésébentdrténd jelentds valtozasokra 6sszpontosit,
kilénésképpen ami a posztkommunista idészakban
tanulmanyozott kézép- és kelet-eurépai orszagokat
illeti. Tovabba betekintést nyujt tébb olyan szolgaltatast
érinté egyre ndvekvd restrukturdlasi, privatizacios és
a koézfeladatok szerz8déses uton vald magankézbe
adasaval kapcsolatos iranyzatba, amelyeket elézdéleg
kézvetlenll a helyhatésagok lattak el, valamint mindezek
mellett a belsd strukturak és szolgaltatasnyujtasi funkciok
modernizalasaba. Ez a rész ugyanakkor vizsgalja az
allami szektorban alkalmazott foglalkoztatasi sémakat is.

+ A 13 tanulmanyozott orszag ipari kapcsolatainak
szerkezetében fellelhetd kulcsjellemzdék.

Mi kiemeljlik az ipari kapcsolatok szerkezetének nehézkes
fejlédését tébb olyan orszagban, amely a piacgazdasagba
vald atmenetfolyamatdbanvan, valamintaz eredményezett

megallapodasok meghatarozo jellemzdit, mivel ezek

szintén kihatassal vannak agazati tarsadalmi parbeszéd
strukturakra.

+ A kollektiv alku és tarsadalmi parbeszéd strukturak
fejlédése a regiondlis €s kormanyzatok szektoraban.

Ebben a részben kiemeljik az &gazati tarsadalmi

parbeszéd-megallapodasok fejlédési folyamatat,
kihangsulyozva a kulcsfontossagu iranyvonalakat és
hajtoeréket, valamint a hatékony agazati parbeszéd
fejlédését hatraltatd barmilyen jellegli fennmaradé

akadalyt.

+ Az “Uj” Tagéllamok és jeldlt orszagok helyi és regiondlis
kormanyzati szektorat érintd tigyek valamint az eurdpai
szintli dgazati tarsadalmi parbeszéd folyamata kdzétti
kapcsolddasra vonatkozd kévetkeztetések.

Ez a rész feltarja azokat a megszivlelendd tanulsagokat,
amelyeket az eurdpai agazati tarsadalmi parbeszéd
folyamatéanak  jévébeni  prioritdsaira  vonatkozdan
vontak le. Kiemeli az eurdpai és orszagos szintli vitak
k6zétti nyilvanvald kapcsolddasokat a 13 orszagban
és Uj potencidlis tertileteket jel6l ki az eurdpai szintl
megbeszélések témajaul, a kérdésekkel kapcsolatos

aggodalmakat kifejezve lentrdl felfelé.



E rész végén bemutatott tablazatok a 10 “uj” Tagallamot

illetve a harom jelélt orszagot illetéen egy révid, 6sszegzd

attekintést nyujtanak a kévetkezdkre nézve:

+ A helyi és regionalis kormanyzatok strukturaja és
kételezettségei;

* Az ipari kapcsolatok szerkezete

+ Kollektiv alku és tarsadalmi parbeszéd a helyi és
regionalis kormanyzati szektorban

+ Kulcsfontossagu kihivasok a szektor szamara

+ A szektorban valo foglalkoztatas.

A helyi és regionalis kormanyzat
fejlédése, szerepe és kitelezettségei
valamint a szektort érintd
kulcsfontossagu iranyvonalak

Bevezetés

Azokban a k6zép- és kelet-eurdpai orszagokban, amelyek
2004 utan csatlakoztak az Eurdpai Unidhoz, a helyi
és regiondlis kormanyzatok aktudlis strukturdaja 1989
utan, a piacgazdasagra valé atmenet utani idészakban
alakult ki. Hasonl6 restrukturalddasi folyamat ment végbe
Romaniaban 1989 utan. Ennek eredményeképpen a
regiondlis és o6nkormanyzati strukturak térténelmileg
relativ Ujak és folyamatos fejlédésen mentek keresztll az
elmult 15 évben. Az altaldnos irdanyvonal a funkciok allami
szintrdl regiondlis és helyi szintre vald decentralizacidja.
A “régi” Tagallamokban lejatszddo fejlédéshez hasonléan
itt is jelentds lépéseket tettek az el6zbleg kézvetlendil
helyhatésagi szinten ellatott funkcidk restrukturalasa, a
kézfeladatok szerzédéses uton vald magankézbe addsa
és sok esetben privatizalasa iranyaban.



A helyi és regionadlis kormanyzas strukturdja

A 13 tanulmanyozott orszag koézil minddssze kettd —
Szlovénia és Esztorszag— miikodtet egyetlen 6sszek6td
helyi kormanyzati strukturat. Négy orszagban (Cseh
Kéztarsasag, Malta, Lengyelorszag és a Szlovak
Kéztarsasag) az dllam utan kovetkezd legmagasabb
kézigazgatasi egység a régid. Masik harom orszagban
(Magyarorszag, Litvania és Romania) ezek a magasabb
kézigazgatasi funkcidok megyei szinten vannak betdltve,
mig Cipruson és Lettorszagban a legmagasabb szint(
kézigazgatasi egység a kdrzet. Toérékorszagban
azonban, ahol 81 tartomany van, ezek nem rendelkeznek
autondmiaval vagy Onkormanyzati strukturaval, hanem
a helyi szféra kézponti kormanyzatdnak kézigazgatasi
egységei.

A kézigazgatas magasabb szintjei (megyei, regionalis és
kdrzeti szintu) altalaban olyan funkcidkeért felelnek, amelyek
nem lathatdk el mindegyik kisebb helyhatdséagi terdlet dltal,
ugymint gimnaziumi oktatds, kulturdlis tevékenységek,
vagy a f6utak és autdpalyak karbantartéasa, valamint a
regiondlis szallitasi infrastruktura. A helyhatésagok és
o6nkormanyzatok kételezettségei altaldban hasonldak
a “régi” Tagallamokéihoz, a helyi infrastruktira és
a parkok karbantartasatdl a hulladék gydijtésén,
elhelyezésén és kezelésén at a helyi tervezésig valamint
az oktatasi, egészségligyi és szocidlis gondoskodasi
szolgaltatédsok ellatasaig. A helyi és regionalis hatdsagok
kételezettségeinek részletesebb leirdasa az I-es fliggelék
tablazataban taldlhato.

2 Nem lehetséges a koézponti, regiondlis és helyi kézigazgatds koz6tti
megkllénbéztetés ezeknek az adatoknak az alapjan. Mindazonaltal,
minthogy sok regionalis és helyhatdsagi alkalmazott allami tisztvisels, ezek
az adatok relevansnak bizonyulnak.

A helyi kormanyzat pénzlgyi forrasai

A helyi kormanyzatok pénzligyi forrasai orszagonként
valtoznak. Néhany orszagban nincsenek helyhatésagi
adok és igy a helyi kormanyzatok j6vedelme elsédlegesen
a kézponti kormanyzati juttatasokbdl ered. (pl. Lettorszag,
Malta, Szlovénia). Mas orszagokban a pénzligyi alapok a
helyiaddkbdléskdzpontikéliségvetésiforrasokbdl, valamint
a kézponti adé bevételeinek osztalékabdl szarmaznak.
A kézponti kormanyzatokbdl szarmazd forrésok
bizonytalansaga helyi énkormanyzati szinten kiemelt
fontos kérdésként mertilt fel (a fizetések és szolgaltatasok
ellatasanak vonatkozasaban) az egyes orszagokban.
Magyarorszagon, Lettorszagban, Lengyelorszagban
és Szlovakiaban példaul az elmdlt években az allami
szektor finanszirozasanak csékkentésével kapcsolatos

aggodalmakat fejeztek ki.

Az adllami &agazati kiadasok csékkenése szembenall
tobb uj Tagallam gazdasagi ndévekedés irdnyaban
megvaldsitott jelentds fejlédésével. A GDP (bruttd hazai
Ossztermék) névekedés tébb orszagban feltiimdulta a “régi”
Tagallamokeit (tovabbi informacidkért lasd a tanulmany
ll-es fliggelékének tablazatat). A kevés rendelkezésre
allé adat arra a tényre mutat ra, hogy a névekedés nem
jelenik meg az a&llami szektor infrastrukturajaba vald
megndvekedett befektetésekben, amely t6bb orszagban
felujitasra szorul. Az &6t esettanulmanyban megjelend
teljes foglalkoztatdssal kapcsolatos adat és informacid
ugyszintén azt sugallja, hogy a gazdasagi fejlédés nem
mutatkozik meg az Uj munkahelyek Iétesitésében és a
tényleges bérfejlesztésekben, legaldbbis ami az allami
szektort illeti.



Foglalkoztatas a helyi és regiondlis
kormanyzatokban

E tanulmanyban a rendelkezésre all6 adatok hidnya
megnehezitette a szektorban vald foglalkoztatdsban
megmutatkozd ezen fejlédések hatdsanak ellendrzését.
EU szinten az d&sszehasonlitd adatok csupan egy
tomoéritett szinten elérhetéek a kdézigazgatasban, az
oktatasban, valamint az egészségligyben és szocialis
szférdban vald teljes foglalkoztatasra nézve (az
utébbi két kategdria magaban foglalja mind az allami,
mind pedig a maganszektorban vald foglalkoztatast).
Az V-GOs fliggelékben taldlhatd tablazatok ebben a
harom kulcsszektorban megnyilvanuld foglalkoztatasi
iranyvonalak fejlédését mutatjak be 1998 és 2003 kozott
a tanulmanyban feldolgozott 13 orszagra nézve. Ezeket
az adatokat latva arra kell gondolnunk, hogy amint a
kézfeladatok szerzédéses uton vald magankézbe addsa
megjelenik, a foglalkoztatdas athelyezédik az allami
szektorbdl a maganszektorba, bar egy szolgaltatas még
mindig egy kdzhatdsag részérdl van ellatva.

A 2004-es Eurdpai Foglalkoztatédsi Beszamoldban
bemutatott Eurostat adatok kiemelik a foglalkoztatas
eltérd sémait az uj Tagallamok és a jelélt orszagok kézott.
Nagy kilénbség mutatkozik a kdzigazgatds? szektorban
val¢ foglalkoztatds szazalékaranyat illetéen a 13 orszagra
nézve, a maltai foglalkoztatasi arany (9,5%) szinte
kétszerese lévén a litvaniainak (4,9%). A szektorban
valé foglalkoztatas egy jelentés ingadozast mutat. A 13
orszagbdl 6 esetében ndévekedés jellemzd az &atfogd
foglalkoztatésra nézve a szektorban (Cseh Koéztérsasag,
Magyarorszdag, Lengyelorszag, Szlovakia, Bulgaria és
Romania), mig harom atfogé csékkenést mutat (Ciprus,
Lettorszag, Litvania). Esztorszdgban a szektorban
valé foglalkoztatas cs6kkent 1998 és 2000 kdzétt, de
2003-ra visszadllt az 1998-as szintre. Szlovénidban a

3 «AzAltalanos (gazdaségi) Erdekl Szolgéltatasok” (SGI) azok aszolgéltatésok,
mint pl. a szallitds, viz, villamossag, gaz, telekommunikacid, mlsorszéras és
postai szolgaltatdsok, amelyeket Iényeginek itélnek a modern tarsadalom
miikédéséhez. Minthogy ezek “lényegi”-nek osztdlyozott szolgatatdsok,
ellathatéak ugy a magan-, mint a kézvallalatok részérdl. [Eurdpai Bizottsag]

foglalkoztatas jelentésen emelkedett 1998 és 2000 k6z6tt,
de azdta ismét visszaesett, megmaradva azonban az
1998-as szinteken.

Az egészségligyi és szocidlis szolgaltatasok szektoraban
csupan Bulgdria és Lengyelorszag mutatott csékkenést
a foglalkoztatasra nézve, az d&sszes tébbi orszagban
ahol elérhetd adatokkal rendelkezlink, a foglalkoztatas
névekedést mutat ebben a szektorban. Ez aranyos
az EU t6bbi orszaganak sémaival és dontd maddon
magan hordozza a demografiai minték valamint az
orvosi ellatasban és kutatasban megmutatkozé fejlédés
hatasait.

Az oktatast illetéen egész mas a helyzet, ebben a
vonatkozdsban a 13 orszagbdl 9 csbékkenést mutat a
szektorban valo teljes foglalkoztatasra nézve 1998 és
2003 kozétt. It ismét valtozé a teljes foglalkoztatas
megoszlasa az orszagok kdézétt, hiszen mig Bulgaridban
az oktatas a foglalkoztatdas minddssze 4,6%-at teszi ki,
ez az arany Litvanidban 9,4%. Szlovénia az egyeddili
orszag, amelyben a foglalkoztatéas mindharom szektorban
névekedést mutat.

Az allami szektorban valé foglalkoztatdas megoszlasat
6sszehasonlitva az Uj Tagallamok és a régi Tagallamok
k6zott, észrevehet6 a kettd kdzétti kildbnbség. Csupan
az oktatasban magasabb a foglalkoztatas aranya az
uj Tagallamokban — a kézigazgatasban valamint az
egészségligyi és szocidlis gondoskodas szektorokban
a teljes foglalkoztatds arédnya magasabb a régi
Tagallamokban.

Kevés hozzaférhetd részletesebb adat allt rendelkezésre a
regionadlis és helyi kormanyzati foglalkoztatds szektorokra
vald lebontasdra nézve, és még halett volnais, a szamokat

olykor vitattak allami, szakszervezeti valamint munkaltatoi



szervezetek szintién. Egyes esetekben a jovdbeli
el6revetitések nydujtottak egy orszagos szintli tampontot
a kozigazgatasban I[évé szignifikdns munkahelyek
megszlinésének  valdszinliségére nézve, néhany
esetben azonban az Eurostat adatokban bemutatott
multbeli iranyvonalakkal ellentétesen. Magyarorszagon
példaul a kézigazgatasi munkaeré 10%-0s csdkkenését
jelezték az elkdvetkezendd évekre nézve. A 1998-
2003-as Eurostat adatok mar jelezték a foglalkoztatas
névekedését ebben a szektorban. A szektorban aktivan
jelen lévé szlovakiai szakszervezetek tanubizonysaga azt
sugallja, hogy a kételezettségek decentralizacidja és az
6nkormanyzatok szamara az Uj feladatok megvaldsitasara
rendelkezésre bocsatott finanszirozasi eszkdzdk hianya
létszamfolGsleghez és olyan Iétesitmények bezarasahoz
vezetett, mint amilyenek az J&vodak, elemi iskolak,
valamint a kdérhazi helyek és a szocidlis szolgaltatasi

[étesitmények.

Térékorszag az egyetlen olyan orszag, amelyben az
esettanulmany szerint nétt a kézigazgatasi szektorban
dolgozdk szama. Mégis, bar 2001 és 2004 kdzétt
a teljes foglalkoztatas 4%-al névekedett a jelentés
szerint, ez elfedi a szektorban valé foglalkoztatasi
tipusok szamottevd valtozasat. A meghatarozatlan ideju
munkaviszonyban dolgoz¢ kéztisztvisel6k és altalanos
dolgozok szama cs6kkent ebben a periddusban, mig az
idészakosan alkalmazott személyzet ardnya jelentésen

megnévekedett.

A helyi és regiondlis kormanyzati szektorban vald
foglalkoztatast jelentés fliggbleges és vizszintes
szegregacio jellemzi, az “uj” Tagallamok részérdl tlkrézétt
ndi dolgozdkrdl kialakult hagyomanyos képpel, miszerint
a ndk kimondottan bizonyos (gyakran alacsony bérd)
szektorokban és foglalkozasokban, valamint alacsonyabb
foglalkoztatasi fokozatokban vannak jelen, kevés lévén
azoknak a szama, akik magasabb menedzseri pozicidkban
tudnak elhelyezkedni.

Nyilvanvald, hogy tovabbi kutatdsokra és részletes
adatgyljtésre van szlikség, hogy teljes mértékben értékelni
lehessen a helyi kormanyzatokban vald strukturalis
valtozasok hatasait altalaban a foglalkoztatasra nézve
és sajatosan az egyes foglalkoztatasi csoportokra

vonatkozdan.

A helyi és regionalis kormanyzati szolgaltatasok
restrukturdldsa és modernizaldasa

Az eréforras-kihelyezést, kompetitiv palyazatot és az
el6zéleg allamilag ellatott helyi kormanyzati funkciok
privatizacidjat azon kulcsfontossagu kihivasokként
ismerték fel, amelyekkel a helyi és regiondlis kormanyzati
szektorok a tanulmanyban szerepl6 13 orszag kozil 8
esetében szembestilnek.

A privatizacid kuilénésképpen széleskdriien elterjedt az
Altaldnos Gazdasédgi Erdekil Szolgéltatéasok® teriiletén
mint amilyen példaul az energiaellatas, atvitel és elosztas,
vizelldtds és szennyvizkezelés, hulladékkezelés és
szallitds. T6bb orszagban, ahol a hasonld szolgaltatasokat
korabban kézvetlenil az 6&nkormanyzatok lattak el,
ezek privatizalédtak — vagy jelenleg egyre névekvé
tendenciaval annak folyamataban vannak. Azonkivdil
sok kozép- és kelet-eurdpai orszagban az ipari
vallalatok egy része el6z6leg 6nkormanyzati tulajdonban
volt, mostanra pedig nagymeértékben privatizalddott.
Bizonyos orszagok, mint pl. a Cseh Kéztarsasag az
egészségligyi szolgaltatasok és az oktatas privatizaciojat
fontolgatja. Ezen felil a kompetitiv palyazat és
kézfeladatok szerzédéses uton valé magankézbe adéasa
gyakran vezetnek az el6zéleg hazon beliil biztositott
szolgaltatdsok klsd, altaldban magénszolgaltaté &ltal
valo ellatasahoz. A 6nkormanyzatokban vald kompetitiv
palyazat a szolgdltatasok széles skalajara jellemzé
a tisztitastdl, élelmezéstdl vagy szallitastol az olyan
Iényegi funkcidkig, mint amilyen a Human Eréforrasok
menedzsment. A kompetitiv palyazat az EU valamint az



orszagos rendelkezések altal szabalyozott és megadott
értékkliszébnek alarendelt.
modernizélasanak

Mig a kézszolgdlati ellatas

szikségessége  széleskérlen  elfogadott, ennek
megvaldsitasara forditott eszk6zdk ellentmondésos
vitdk targyat képezik, kilénésen az Altaldnos Erdeki
Szolgaltatasok sajatos szerepének és a magas
mindségl altalanos szolgalati ellatas elve fontossaganak
kontextusaban. Ez utdbbi déntd fontossagu, amennyiben
az EU regionalis fejl6déssel, egyenldséggel és tarsadalmi
kohézidval kapcsolatos célkitlizéseit meg szeretnék

valdsitani.

Az semmi esetre sem nyilvanvald, hogy a kézfeladatok
szerz8déses Uton vald magankézbe addsa és a
privatizacid alacsonyabb fogyasztéi drakhoz, javuld
mindséghez, nagyobb befektetésekhez és technoldgiai
Ujitasokhoz vezetnek. Akarhogy is, barmelyek legyenek
a privatizacio mellett vagy ellen szdl6 érvek és ennek a
kézszolgdlatok mindségét és fenntarthatésagat hosszu
tavon meghatarozd hatasai, vannak bizonyos eléfeltételek,
amelyek lényegesek ennek megvaldsulasat illetéen:

+ Egy valddi piac és verseny szlikségessége a kilénb6z6
potencialis ellatok kézétt (beleértve egy azonos szintd
mozgasteret a potencidlis hazi ellatok szamara)

+ A szabdlyozas szikségessége a verseny valamint az
altalanos szolgalati kételezettségek fenntartasanak
biztositasara

+ Olyanfogyasztdiszervezetekjelenléte, amelyek képesek
a fogyasztdi jogok képviseletére valamint az arak és a
mindség fejlédésének nyomon kdvetésére

+ A hatékony tdrsadalmi pdarbeszéd szilikségessége
a privatizacid és restrukturdlas kdévetkezményeinek
enyhitésére

+ Hatékony helyhatdsagok szlikségessége a szerzédések
teljesitésének, valamint a szolgalati ellatas uj formainak

a tertleti kohézidra és a tarsadalmi befogadasra tett
hatasainak nyomon kévetésére

Afentebbitényezék halmozotthianyakomoly nehézségeket
okozhat a modernizacids stratégidk koézfeladatok
szerzddéses Uton valé magankézbe adasa és privatizacio
révén vald megvaldsitdsdban és minden bizonnyal
megkdveteli a hasonld jellegl folyamatok eredményeinek
megfelel6 megfigyelését. A tanulmanyunkbdl szarmazé
bizonyiték azt sugallja, hogy jelenleg nem ez a helyzet.
Hasonldképpen, meglehetdsen csekély informacid érhetd
el a privatizacionak és kdzfeladatok szerzédéses uton vald
magankézbe adasanak a helyi kormanyzati szektorban
lévé foglalkoztatasra mért hatasdval kapcsolatban. Csak
a magyarorszagi esettanulmany mutat ra egy 30%-
0s személyzetcsékkenésre, amely az orszag 1990-es
években lezajlott vizipar privatizacidjanak eredménye.

Minthogy a modernizalds, a kézfeladatok szerzédéses
uton valé magankézbe adasa és a privatizacio iranyaba
mutatd tendencia mind a “régi”, mind pedig az “Uj’
Tagallamokban széleskérlien elterjedt, jelentGségteljessé
valik az agazati tarsadalmi parbeszéd esetében, hogy
férumot nyujtson egy tapasztalatcseréhez a hasonlé
alkalmazasok eredményeit illetéen a mindségi és
mennyiségi foglalkoztatasra, tarsadalmi befogadasra és

tertileti kohézidra nézve.



Az ipari kapcsolatok
szerkezetének kulcsjellemzaéi

A haromoldalu és vallalati szintl alku dominanciaja

Ennek a tanulmanynak az eredményei igazoltéak azt,
amit mar mas kutatési tanulmanyok kiemeltek az Uj
Tagdllamokban 1évé ipari kapcsolatok természetét
illetéen. Kevés kivétellel ezeket a rendszereket az Allam
erds kézponti hatasa jellemzi az olyan térvényhozasi
normak bevezetésével, amelyek a haromoldalu
testiiletekben 1évé foglalkoztatasi viszonyt és az Allami
dominanciat szabalyozzak. Az ilyenfajta kdzpontositott
haromoldalisag legkihangsulyozottabb esete Szlovénia,
ahol kulénalld &ltalanos orszagos megallapodasokat
kétnek a magdn és az allami szektorban az Allam valamint
a kdzponti szakszervezet és munkaltatdi szervezetek
k6zétt. Barmilyen agazati és vallalati megallapodasnak
meg kell egyeznie az érvényben lévd orszagos

megallapodasokkal.

A legtébb orszagban a kollektiv alku — kulénésen a
maganszektorban — dltaldban helyi, vallalati szinten
megy végbe akar nem létezd, akar nagyon kezdetleges
allapotban lévé agazati alkuval. A Szlovak Kéztarsasag
figyelemre mélté példa a mara EU tagga valt korabbi
kommunista orszagok kézé6tt, amelyben az &gazati
parbeszéd szélesebb kérben elterjedt. Bulgaria egy masik
példa a jelenlegi EU-n kivtil ahol az alku orszagos, agazati,

6nkormanyzati és vallalati szinten zajlik.

Jollehet t6bb orszagban is olyan valtozasok vannak
folyamatban, amelyek nagyobb hangsulyt fektetnek a
kétoldalu és tényleges agazati alkura. Néhany esetben ez
hozzakapcsoldédik a térvényhozasi valtozasokhoz, amely
nagyobb szabad teret enged a munkaltatéi szervezetek
kollektiv alkuba valé bevonasara - kibdvitve ezdltal
a feltételeknek és korilményeknek azt a spektrumat,

amely inkdbb targyaldsoknak, mintsem az orszagos
térvényhozasnak legyen alavetve. Ennek az &ltaldnos
iranyvonalnak a kévetése van jelenleg folyamatban a Cseh
Koztarsasagban, Esztorszagban és Lengyelorszégban.
Ezek részletesebb kifejtésére az aldbbiakban Kkertil
sor, ahol targyaljuk a kollektiv alkuban és a tarsadalmi
parbeszédben tapasztalhato fejlddést a helyi és regionalis
kormanyzatok szintjén. Mindekézben az &gazati alku
aranya alacsony marad, minddssze korlatozott szamu

helybeli dgazati megallapodassal a legtébb orszagban.

Kllénbségek a magan- és dllami szektor
kollektiv alku szerkezetében

Egy megkullonb6ztetést kell tennlnk az allami illetve
a maganszektorbeli kollektiv alku megallapodasok
k6zétt. Mig a maganszektorban a kézpontositott alku
orszagos vagy szektor szinten j6forman nem Iétezé,
tébb orszag hasznalja a kdzpontositott kétoldalu alku
megallapodasokat az allami szektorban. Ez elsésorban
a koztisztviselSkre érvényes (t6bb helyi és regionalis
kormanyzat alkalmazottja esik ebbe a kategdriaba),
néhany orszagban azonban fedi az d&sszes allami
szektorbeli alkalmazottat. Jdllehet, kivaltképpen a balti
orszagokban, a bérek valamint a feltételek és kortilmények
az allami szektor alkalmazottainak szamara a sajat helyi
hatésag/régid altal meghatarozottak. A kollektiv alku
természetét az allami szektorban, és elsdsorban a helyi és
regionalis kormanyzatokban az aldbbiakban részletesen
ismertetjuk.

A haromoldalu egyeztetéseken kivil esé tarsadalmi
parbeszéd strukturak jelenléte orszagos szinten tdbb
orszagban is gyenge és valdjaban nem létezd. Kivételt
képez ez aldl a Cseh Koztarsasag, Lengyelorszag
és Torbkorszag, amelyek példaul olyan strukturakkal
rendelkeznek, melyektamogatjak atdrsadalmiparbeszédet
agazati és regiondlis szinten (ezeket a példékat az



alabbiakban részletesebben kifejtjliik). Jollehet ezek a
megallapodasok gyakran gyengék, csekély kézfigyelmet
érdemelnek és gyakran nem éreztetik hatdsukat.
Mindamellett a tarsadalmi parbeszéd strukturak tovabbi
fejlédése egyre névekvG aranyban élvez tamogatast az
Allam és tarsadalmi partnerszervezetek (és kiilonésen
a szakszervezetek) részérdl, amelyek szeretnének Uj
tertileteket kialakitani a szektoraikat érinté kérdésekkel
kapcsolatos informacidcsere érdekében.

A munkaltatéi szervezetek és
szakszervezetek fejlddési iranyvonalai

Atarsadalmi partnerszervetek, és kil6nésen a munkaltatoi
szervezetek gyakran gyengén szervezettek, lévén ezek
egy relativ révid térténetiséggel rendelkeznek, melynek
soran ezek koézll tébben is atmentek néhany valtozéason
az ésszeolvadas és szétvalas révén. Tébb munkaltatdi
szervezet még kitart, felvéllalva egy mandatumot a
kollektiv alkura, amely megneheziti vagy lehetetlenné
teszi az agazati alkut. Bizonyos orszagokban a jelenlegi
térvényhozas folyamatosan tiltja a képviseld szervezetek
— elsésorban az allami szektorban lévGk — kollektiv
alkuba vald bevonasat. Az ilyenfajta térvényhozas,
amely korlatozza a kollektiv alku fejlédését, jelenleg
atvizsgalas alatt all, azonban erds szervezeti fejlédést
igényel a tarsadalmi partnerszervezeteken belll ahhoz,
hogy szembesiilhessenek az Uj kihivasokkal. Ezt
megnehezitheti az erdforrasok hianya, amivel t6bb ilyen

szervezet is szembesiil.

A szakszervezeti tagsag tébb uUj Tagallamban és jel6lt
orszagban is hanyatlott, f6ként ezen orszagok gazdasagi
szerkezetében tértént valtozdsok eredményeképpen,
valamint az ipari szektorok atruhdzasa kdévetkeztében,
ahol a szakszervezeti tagsag hagyomanyszertien magas
volt. Atagsagstirtiség kérdése ennélfogva tobb orszégban
is felmertil, és a kollektiv alku fedettség gyakran alacsony,

mindéssze 20%-0s aranyu. Bizonyos orszagokban a
szakszervezetek ugy szembesliltek ezzel a kihivassal,
hogy Uj szolgdltatasokat nyujtanak és megprdbalnak Uj
tagokat bevonni a nem hagyomanyos szektorokba. .



A kollektiv alku és tarsadalmi
parbeszéd szerkezete a regionalis
és helyi kormanyzati szektorban

Tanulmanyunk egyrészt vizsgalja a regiondlis és helyi
kormanyzati szektorban Iévé alkalmazottak bérének,
valamint feltételeinek és kérlilményeinek megszabasi
mechanizmusait, masrészt barmely szélesebb kord
tarsadalmi parbeszéd megadllapodast, amely lehetévé
teszi az informdacidcserét és egyéb szektort érintd
kérdések megvitatasat mindegyik “uj” Tagallamban és
jeldlt orszagban.

A regiondlis és helyi kormanyzati szektorok kollektiv
alku struktdraira gyakran kihatdssal van a szektorban
lévé alkalmazottak statusa. Sok olyan dolgozd, aki a
regionalis és helyi kézigazgatas kdzvetlen alkalmazottja,
kéztisztviselSi  statusban van, és ezért masfajta
térvényhozas, kollektiv alku megallapodasok, bérezés
valamint feltételek és kérilmények ala esik, mint az
“ltaldnos allami szektorbeli dolgozok”. Esztorszégban,
Litvaniaban, Bulgaridban, Romaniaban és Térékorszagban
a koztisztvisel6k szamara a feltételek és koérdlmények
meghatarozdsa az orszagos térvényhozas és/vagy
az Allam és az illet§ orszagos szintli szakszervezetek
k6z6tti kétoldalu kollektiv alku hatdlya ala esik. A helyi
és regiondlis szektorban alkalmazott altaldanos dolgozdk
béreit valamint feltételeit és kérilményeit masrészrdl helyi
szinten lebonyolitott kétoldalu alku révén hatarozzak meg
mindegyik hatdsaggal.

Cipruson, a Cseh Koztarsasagban, Magyarorszagon,
Maltan, Lengyelorszagban, a Szlovak Kéztarsasagban és
Szlovéniaban a bérek valamint a feltételek és kérilmények
meghatarozasa az Osszes allami szektorbeli dolgozd
széméra orszégos szinten, az Allammal kététt kétoldalu

alku révén jon létre.

Esztorszégban, Lettorszagban és Litvanidban (ez utdbbi
esetben a kéztisztviseldk kivételével) a kétoldalu kollektiv
alku helyi szinten megy végbe, ahol a szakszervezetek
aktivan jelen vannak. Ahol nem ez a helyzet all fenn, a
feltételek és kériilmények egyoldalian a munkaltatok altal

vannak kiszabva.

A kollektiv alkuval megbizott munkaltatoi szervezetek
hianya megneheziti az agazati alkut. Hasonlé munkaltatoi
szervezetek jelenleg csupan a Szlovak Koéztarsasagban
és Torokorszagban léteznek. Egy sor olyan akadalyt
azonositottak be, amelyek korlatozzak a hatékony agazati
munkaltatéi szervezetek Iétesitését. Egyes orszagokban
(pl. Lengyelorszag, Esztorszdg, Magyarorszdg, Cseh
Kéztarsasag, Litvania) a térvényhozas folyamatosan
titja vagy megneheziti a helyi kormanyzatot képviseld
szervezetek szamara, hogy hivatalosan munkaltatoi
mindségben lépjenek fel és/vagy hogy dgazati szinten
alku j6hessen létre. Mindazonaltal néhany orszagban
Iépéseket tesznek ezen szabdlyozdsok mddositasara,
hogy lehet6vé vaéljon a helyhatdsagokat képviseld
szervezetek statusanak megvaltoztatdasa és hogy tébb
agazati alku j6hessen létre.

A Cseh Ko&ztarsasagban folyamatos munka zajlik
a Munka Torvénykényvének és a Kollektiv Alku
Térvényének modositasara, hogy kikliszébdliegk a
kollektiv alku fejl6désének utjaban alld korlatozasokat.
Az uj Térvénykényv hatdlyba helyezését 2006-ra varjak,
amely tébb szabad teret enged az alku szamara. Azért,
hogy ez valdban hatékony lehessen az agazati kollektiv
alku tamogatasat illetéen, néhany helyi és regionalis
hatésagot képviseld szervezet kérében a munkaltatd
szerepével kapcsolatos fenntartasait kell majd elharitani.
Magyarorszagonakommentatorok azonvitatkoztak, hogya
meglévé Munka Torvénykdnyve hasonld megszoritasokat
tartalmaz, korlatozva az agazati kollektiv alku fejlédési
lehetGségeit. Nevezetesen, az &gazati alku jelen van



Magyarorszagon a vizszektorban a Vizszolgéaltatdsok
Agazati Parbeszéd Bizottsaga révén. Ennek az &gazati
parbeszéd bizottsagnak a kialakulasahoz hozzajarulé
egyik tényezd a dolgozdkat képviseld szakszervezetnek
egy PHARE-programban vald részvétele volt, amely
vizsgdlta az dagazati tarsadalmi parbeszéd strukturak
lehetséges eldnyeit.

Esztorszégban az 6nkormanyzati szervezeteknek jelenleg
minddssze arra van joguk, hogy k6z0s érdekképviseleti
szervezetekbe témoriljenek, de nem Iéphetnek fel
munkaltatoi szervezetekként. 2004-ben a Regiondlis
Ugyek Minisztériuma létrehozott egy Munkacsoportot,
hogy megcélozza azokat a szabdlyozasokat, amelyek
megakadalyozzak, hogy a helyi kormanyzati szervezetek
kollektiv alkuba bocsatkozhassanak. A képviseleti
szervezetekkel vald tandcskozas soran tett javaslatokat
azutdn a Szocidlis Ugyek Minisztériuma elé terjesztették.
Amennyiben a szévegtervezetet elfogadjdk, év
végeig lehetséges egy Uj térvény megszavazasa. Az
észtorszagi szakszervezetek hajlanak arra, hogy agazati
alkuba bocsatkozzanak a munkaltatdi szervezetekkel,
kilbnésen pedig hogy megbeszéliek egy minimalbér
meghatarozasanak lehet6ségét a szektorban. A
helyhatdsagok meglévs érdekképviseleti szervezeteinek
modositaniuk kellene strukturaikat és eljarasmaddjaikat
egy ilyen jellegl Uujfajta szerep betdliése érdekében.
Vannak arra mutato jelek, hogy megnétt a hajlanddsag a
szakszervezetekkel vald tarsadalmiparbeszédre a szektort
érint6 kulcsfontossagu kérdésekkel kapcsolatban.

Lengyelorszagban egy uj Munka Torvénykényv tébb
kollektiv alkura szdlit fel (beleértve az agazati szintet) a
2009 utani iddszakban. Ez megkdveteli vagy Uj képviseleti
szervezetek létrehozasat, vagy Ujfajta ismeretek és
funkciok elsajatitdsat a mar meglévd helyi kormanyzati
testlletek részérél annak érdekében, hogy részt
vehessenek ebben a folyamatban.

Mig néhany évvel ezel6tt az agazati tarsadalmi parbeszéd
gyakorlatilag nem létezd volt a 13 orszag legtdébbjében,
mostanra biztatdé jelek vannak a tébbé-kevésbé
szabalyszerli parbeszéd strukturak megjelenésére.
Az dgazati tarsadalmi parbeszéd struktiurak hianya
kezdetben a helyi kormanyzati szervezet gyenge
felépitésének valamint munkaltatdi statusuk hianyanak
volt betudhaté. Néhany esetben a szakszervezetek
gyenge szervezettségi foka is nyilvan egy masik tényezd
volt. Azonban, minthogy a helyi kormanyzati szervezet
statusanak észlelése és az erre vonatkozé térvényhozasi
helyzet valtozasnak indult, legaldabbis néhany orszagban,
a tarsadalmi parbeszéd lassanként kezd kibontakozni.
A fentebb emlitett valtozdsokhoz hasonléan ez szintén
bizonyos szamu egyéb tényezdének tudhato be:

+ Az EU csatlakozas kdvetelményei valamint az Eurdpai
Unié altal a tarsadalmi parbeszéd folyamatara és
strukturajara fektetett hangsuly;

+ Az orszagos kormanyok részérdl fellépd tamogatds
(néha az EU

eredményeképpen), elséként a haromoldald férumok

csatlakozés  kévetelményeinek
fejlesztése révén, amely inditopalyaja lehet a kétoldalu
parbeszédnek, valamint a térvényhozdsban kévetelt
véaltozasok réveén;

+ A szakszervezeti oldal részérdl fellépd nyomas az
aktivabb néz6pont-cserék kialakitasa érdekében;

« Eurdpai anyagi tdmogatasu projektekbe (pl. PHARE
vagy tdrsadalmi parbeszéd kdéltségvetési vonalon)
valamint eurdpai szintlitarsadalmi partnerszervezetekbe
és tarsadalmi

parbeszéd folyamatokba vald

bekapcsolddas.



Bulgaria és Térékorszag az egyedlli orszagok, amelyek
rendelkeznek formalizalt agazati tarsadalmi parbeszéd
strukturakkal a helyi és regionalis kormanyzati szektorban.
Bulgariaban az 6nkormanyzati tarsadalmi egytttmtik6dési
tanacsok egy féorumot biztositanak a szakszervezetek és
6nkormanyzati képviseletek kdézétti megbeszéléshez.
Térékorszagban az intézményes vezetdségi bizottsagok
megkdnnyitik a munkaltatdk és szakszervezetek kdzotti
tdrsadalmi parbeszédet. Ezek a bizottsdgok évente
egyszer taldlkoznak. Szlovékia — egyike a két orszagnak,
amelyben létezik egy kollektiv alkuval megbizott
munkaltatdi szervezet - szintén kevésbé szabalyszer(
strukturakkalrendelkezik aszakszervezetek és munkaltatdi
szervezetek agazati tarsadalmi parbeszédet illetéen. A
legutdbbi megbeszélések az allami szektor reformjaval
kapcsolatos kérdésekre Gsszpontositottak, mint példaul
a bérrendszerek fejlesztése és ennek az alkalmazottakra

mért hatasai.

Amint azt fentebb emlitettiik, Magyarorszag rendelkezik
egy 4agazati tarsadalmi parbeszéd bizottsdggal a
vizszektorban. Haromoldalu tarsadalmi parbeszéd
orszagos testiletekben s jelen van, beleértve az Orszagos
Allami Szektor Erdekegyeztetési Tandcsat; az Allami
Alkalmazottak Orszagos Munkatanacsat; a K6ztisztvisel6k
Erdekegyeztetési Tandcsat; valamint a Helyi Kormanyzati
Koztisztvisel6k Orszédgos Erdekegyeztetési Tandcsat.
Lengyelorszagban a haromoldalu tarsadalmi parbeszéd
regiondlis szinten megy végbe, egyes szolgaltatasokat a
helyi hatésagok latnak el.

Esztorszégban a szakszervezetek névekvé hajlandéségot
észlelnek a helyi kormanyzatok részérdl a parbeszédbe
vald bekapcsolddast illetéen. Régebben az egyetlen
formalis parbeszéd a szektort érinté kulcsfontossagu
kérdéseket illetéen a helyi kormanyzati testliletek és a
kézponti kormanyzat kéz6tt zajlott, melyek rendszeres
id6kdzdénkeént taldlkoztak, hogy informéciot cseréljenek

és egylttmikddjenek hét munkacsoportban (Pénzlgy,
Oktatas, Foglalkoztatds, Tdarsadalmi Biztonsdg és
Egészségligyi Szolgaltatasok; Kultura, Kérnyezetvédelem,
Terlletgazdalkodas valamint Szallitds és Utak). Azonban
2005-ben szerveztek néhany informalis gyllést a
szakszervezetek és dnkormanyzati testtiletek kdzétt olyan
kérdések megvitatasara, mint a helyhatdsagi kéltségvetés,
a helyi kormanyzati testiletek és az agazati tarsadalmi
parbeszéd folyamat j6vdje.

Litvanidban kialakuldban van egy, a szakszervezetek
és helyi kormanyzati testliletek kdzdtt informalis
gylilések alkalmaval végbemend parbeszéd olyan
kérdések megvitatdsara, mint a rendkivdli tarsadalmi
juttatdsok az alkalmazottak részére, béremelések és
szabadnapok, stb. Azonban egy formalis munkaltatéi
szervezet hidanya korlatozza az el6rehaladast ezen a
terlileten és a szakszervezetek valtozasokat kdveteltek
a térvényhozasban, hogy lehetévé vaéljon a helyi
kormanyzati szervezetek szamara az agazati tarsadalmi
parbeszédbe vald bekapcsolddas. Egy kialakuldban 1évé,
de jelenleg még gyenge agazati tarsadalmi parbeszéd
létezik Romanidban az Altaldnos Erdeki Szolgéltatésok
fejlédésével kapcsolatban.

Egészében véve atarsadalmiparbeszéd és kollektiv alku a
szektorban olyan képet mutat, amely lassan kiemelkedik a
multbeli 6rokségbdl és fejlédésnek indul az EU csatlakozéas
kévetelményeinek, kormanyzati tamogatdsanak, az
orszagos tarsadalmi partnerszervezetek részérdl fellépé
nyomas (kulénésen szakszervezeti részrdl) valamint
az eurdpai tarsadalmi parbeszéd és egylttmikddés
hatdsara. A kibontakozdban |évé parbeszédek tisztan
tikrézik mindegyik orszag térvényhozdi és szervezeti

strukturainak jellegzetességeit.



Az eurdpai dagazati tarsadalmi parbeszéd folyamat
részét képezhetné az a kérdés, hogy melyik lenne
ezeknek a kialakuldban Iévé strukturaknak és parbeszéd
folyamatoknak a legel6nyésebb tamogatdsi mddja. Mint
ahogy azt az Eurdpai Bizottsag és az eurdpai tarsadalmi
partnerszervezetek  ismételten  hangsulyozzak, a
hatékony tarsadalmi parbeszéd folyamatok nem csupan
a lisszaboni stratégia névekedéssel és foglalkoztatas
létrehozasaval kapcsolatos célkitlizéseinek megvaldsitdsa
szempontjabdl jelentdsek, hanem az allami szektor sikeres

modernizaciojanak megvaldsitdsa szempontjabdl is.

A szektort érintd
kulcsfontossagu kérdések

Tanulmanyunk rataldlt egy sor hasonlatossagra az
orszagok kdzétt azokat a kulcsfontossagu kérdéseket
illetéen, amelyekkel a regiondlis és helyi kormanyzati
szektorok szembeslilnek az Uj Tagallamokban és a jelélt
orszagokban. Ezen kérdések némelyike ismerds a “régi”
EU szektoréanak kontextusdban is — ugymint az allami
szektor modernizacidja — vannak azonban nyilvanvald
Iényegi kllénbségek az EU15 és a tanulmanyban szerepl§
orszagok k6z6tt a reformfolyamatban elért stadiumokat
valamint azt a mddozatot illetéen, ahogyan a valtozasokat
foganatositottak. Az utébbi nagyban kapcsolddik a
tarsadalmi parbeszéd strukturak hidnyahoz vagy relativ
Ujszerl jellegéhez, és innen adédnak a nehézségek a
reformok konszenzusos megvaldsitasaban. Ez a rész
éppen ezért az allami szektor reformjabdl eredd 6
kihivasokra &sszpontosit, valamint azokra a hajtderdkre
és akadalyokra is, amelyek az aktudlis alku szerzédések
eredményeképpen létrej6tt targyaldsi kdvetkezmények
elérésében jatszanak szerepet. Ebben a részben
targyaljuk azokat a moddozatokat is, amelyekben a
kilénbéz4b orszéagok kezdik megkézeliteni ezt a kérdést.

Az allami szektor reformja

A helyi és regiondlis kormanyzati szektor egy jelentds
valtozasokkal megjelélt peridduson ment keresztll
az elmult 10-15 évben tébb “Uj” Tagallamban és jeldlt
orszagban. Ez részben azon alapvetd tarsadalmi, politikai
és gazdasagi valtozasok eredménye, amelyekkel az ebben
a tanulmanyban szerepld legtébb orszag szembeslilt a
Kommunista koalicio megszlinése és a piacgazdasagok
EU csatlakozast kdvet§ bevezetése ota. Nemcsak
hogy mddositottak a helyi és regiondlis kormanyzat
strukturajat és kotelezettségeit, de a helyi kézszolgalatok

finanszirozasanak és ellatasanak moddozata is alapvetd



atalakulason ment keresztlil. Ezen fejlesztések hatasai
kézll az alabbiak lettek kiemelve a 13 tanulményozott

orszag jelentds szamaban:

+ A funkcidk és kételezettségek decentralizécidja (vagy
adott esetekben recentralizacidja) munkahelyek
elvesztéséhez és a koételezettségekkel kapcsolatos
bizonytalansagokhoz vezettek néhany tertleten;

+ Az dltalanos kéltségvetési szigor valamint a helyi
autonémidk hidnya a kdéltségvetési folyamatban
alacsony béreket, bérfagyasztasokat (és ténylegesen
célravezet§ bércsokkentéseket a ndvekvs fogyasztdi
kiadasok kontextusaban) és létszamf6lGsleget idézett
eld;

+ Az er6forras-kihelyezés és privatizacié egyre ndévekvd
mértékben elterjedt jelenség, gyakran vezetve
létszamféldsleg kialakulasahoz az allami szektorban.

Egészében véve, a kormanyzati strukturékban

felfedezhetd iranyvonal a kételezettségek nagyobb

mértékl decentralizacidja felé mutat, valamint egy sor
olyan funkcié és szolgaltatds szerz6déses uton vald
magankézbe adasa és privatizacidja, amelyeket el6zé6leg

helyi és regiondlis hatdsagok lattak el. Mint ahogy a

“régi” EU-ban is volt, ez kiléndsen olyan kzszolgalatok

ellatasara érvényes, mint amilyen a gaz, villamossag, viz,

hulladékkezelés, valamint néhany esetben a szallitasi
infrastruktira és szolgaltatdsok. A gyors és gyakori

valtozasok ezen a tertleten kulénbségeket jelentenek a

hasonld jellegli szolgaltatasok helyhatésagok altal valé

kezeléséhez képest, amelyek most inkdbb az erdforras-
kihelyezés és a vallalkozasi ligyintézé funkciokat latjak
el, minthogy kézvetlen ellatoként lépjenek fel. Ez és
egyéb valtozasok, melynek célija az Uj szolgaltatasok
és kiterjedtebb fogyasztdi iranyultsag ellatdsa nagyobb
mértékl és megfelel6bb személyzeti képzés iranti igényt
vet fel szakszervezeti részrél. Magyarorszagon példaul
2004. decemberében egy uj kézigazgatasi folyamatokkal

kapcsolatos hatarozatot foganatositottak az Allami
szektorra nézve, amely jelentds valtozdsokat hoz majd
a koézigazgatasi rendszerekben, nagyobb hangsulyt
fektetve a szolgdltatdsok mindségére, kiterjedtebb
fogyasztdi iranyultsagra és az elektronikus kormanyzati
rendszerre nézve. Mig mindenki egyetért a valtozasok
sziikségességét illetGen, ezek fellilvizsgalatot igényelnek
a munkaid6 és munkalgyi szervezetek kapcsan. A
tarsadalmi partnerszervezetek mindkét oldalon beismerték
a jobb képzési intézkedésekre és informacidellatasra vald
igényt ezeknek a valtozasoknak a helyi kormanyzatokra
vald hatasat illetSen.

Ahelyi és regionalis szolgaltatasok jGvébenifejlesztésének
tervezését a tovabbiakban gatolja a helyi kormanyzatok
kéltségvetési stabilitdsanak és/vagy szabalyozasanak
hianya, amely t6bb orszagban is nyilvanvald. Az ellenérzés
és helyi elszamolasi kételezettség hidnya megneheziti
a hosszutavu tervezést. Esztorszdgban példaul, bar az
o6nkormanyzati képviseletek 1994 dta be lettek vonva
a kormannyal folytatott kétoldali megbeszélésekbe a
helyi kéltségvetéseket illetéen, végsd déntési joga a
k6zponti kormanynak van a juttatdsok felett. Az utdbbi
hénapokban az észtorszagi helyi kormanyzati szervezetek
be lettek vonva a hosszutavu kéltségvetési tervezés
folyamataiba, az agazati szakszervezetek részérdl szintén
bekapcsolédasra vald hajlanddséaggal.

A pénzlgyi szabalyozas hidnya és az &ltalanos allami
szektorbeli leépitések néhany orszagban jelent6s
létszamf6lGsleghez vezettek a szektorban (bar semmi
esetre sem mindegyikikben — ldsd a foglalkoztatasi
adatok tablazatat az V-Gs fliggelékben). Magyarorszagon
példaul majdnem 7000 kézigazgatasi pozicidt szlintettek
meg 2004-ben, amelyet egy tovabbi 8000 fére tervezett
létszamcsdkkentés kévet 2005-ben. A szakszervezetek
sajat részrél aggodalmukat fejezték ki az ilyen jellegli
létszamcsdkkentések szolgaltatas-ellatasra mért hatasait



illetéen, kiléndsen atavolabbra esd falusi k6z6sségekben.
Raadasul a magyarorszagi privatizacid kihatassal
volt a vizszektorbeli foglalkoztatasra, ahol személyzet
egy megkozelitbleg 30%-os csOkkenést mutatott a
maganmUkddtetés elsé éveiben. A tarsadalmi partnerek
kétoldalu targyaldsokat folytattak a vizszolgaltatdsok
privatizacidjat és eréforras-kihelyezését illetéen, és féleg
a szakszervezetek hivatkoztak a mas orszagoktdl vald
tapasztalatszerzés és tanulas el6nyének fontossagara,
amelyetanemzetkéziszakszervezetiszévetségektagsaga
révén oszthatnanak meg egymassal. Szlovakidban
a szakszervezetek aggodalmukat fejezték ki az irant,
hogy az a&llami szektorbeli létszamcsdkkentések az
ovodak és elemi iskolak, valamint a kdrhazi helyek és
szocidlis gondoskodas létesitmények beszlintetéséhez
vezettek. Amint azt fentebb emlitettiik, t6bb orszagban
az allami szektorban térténd létszamcsokkentések és a
bérfagyasztasok kdézvetlenlil szembendllnak az atfogé
gazdasagi szinten megvaldsitott jelentds ndévekedési
aranyokkal.

Nagy jelentéséggel bir, hogy ezek a valtozasok gyakran
gyenge szocidlis partnerszervezetek és csak most
kialakuldban Iévé tarsadalmi parbeszéd és kollektiv alku
strukturék kontextusaban mennek végbe, amelyek révén
ezen kihivasokkal szemben a megtargyalt megoldasok
megvaldsithatdak.

Az agazati munkaltatdi szervezetek és
tarsadalmi parbeszéd strukturak hidanya

Egyértelml, hogy a helyi és regiondlis kormanyzati
szektorban a tarsadalmi parbeszéd fejlédését érinté
kulcsfontossagu kérdések egyike a legtébb orszagban
azon helyi kormanyzati képviseleti szervezetek hidnya
munkaltatéi oldalon, amelyek a kollektiv alkuban valé
részvétellel lettek megbizva. Mig egyes orszagokban a
hatékony munkaltatdi szervezetek létrehozasa felé tett

Iépéseket maguk a helyi kormanyzati szervezetek ellenzik,
mas orszagokban térvényhozasi korlatok léteznek a helyi
ésregionaliskormanyzatitestliletekmunkaltatoi funkcidnak
betéltésére. A Cseh Kéztarsasagban, Esztorszéagban és
Lengyelorszagban eljarasok vannak folyamatban ezen
akadalyok leklizdésére (lasd fentebb).

A gyenge munkaltatoi szervezetek mellett néhany orszag
gyenge szakszervezeti strukturakkal is rendelkezik az
alacsony tagséagi aranynak és a kollektiv megallapodasok
korlatozott érvényesitési tertiletének eredményeképpen.

A szervezeti téredezettség kérdése is szamitasba j6het.
Magyarorszagon példaul nem kevesebb mint hét helyi
kormanyzati érdekeket képvisel6 szervezet van. Ennek
a téredezettségnek politikai, térténelmi és strukturalis
okokra vezethet§ vissza. Volt néhany korabbi kisérlet
egy védelmi szervezet létrehozasara, ezek azonban
kudarcot vallottak, nagymértékben a kilénb6zd politikai
szempontok eredményeképpen.

Jollehet amint azt fentebb emilitettik, ez a helyzet lassan
valtozasnak indult egyre tdbb tarsadalmi parbeszéd
megjelenése valamint azoknak a térvényhozasi
akadalyoknak a leklizdésére tett probalkozasok réveén,
amelyek az agazati kollektiv alku utjaban alltak. Az
EU politikai prioritdsainak és hatékony kormanyzasra
vonatkozo javaslatainak kontextusaban arra is kell
gondolni, hogy miképpen oldhatdé meg ezeknek a
folyamatoknak a beavatkozdsmentes tamogatasa.



Végkovetkeztetések

Ez arész 6sszegzi e tanulmany végkdvetkeztetéseit az “uj”
Tagdllamokban és jeldlt orszagokban felismert, szektort
illetd kulcsfontossagu kérdések valamint az EU szintl
agazati tarsadalmi parbeszéd folyamat prioritasai kzott
fennalld kapcsolat vonatkozasaban. Azonkivil ez a rész
felvet egy sor kérdést a tovabbi kutatéssal kapcsolatban,
amelyeket meg lehetne fogalmazni a tanulmanyt lezard
tanacskozason folytatott beszélgetések részeként és azt
kévetSen belefoglalni a jelentésbe.

Nyilvanvald mddon egy sor jelentds hasonldsag van a helyi
kormanyzati szektort érint6 kulcsfontossagu kérdések
k6z6tt az “uj” Tagallamokban és a jel6lt orszagokban. Ezek
elsédlegesen az allami szektor modernizaciéjghoz és
ahhoz az 6hajhoz két6dnek, hogy nagyobb hatékonysagot,
fogyasztdi iranyultsagot és mindségi szolgaltatasokat
nyujtsanak. Hasonldsagot mutatnak e célok elérésének
maddozatai is (részben az Eurdpai szabalyozas iranyitasa
alatt), bar a kiilébnb6zé orszagok nyilvanvalé modon
eltérd stadiumokat értek el a hasonld jellegld reformok
megvaldsitasat illetéen. DOt fontossaguként az alabbi
Iényegi valtozasokat kell megemlitentink:

Szolgaltatésok szerzédéses uton valé magankézbe
adasa (amely a helyhatdsagok részérdl kéveteli meg a
klilébnbdzd funkciok ellatdsat, mint példaul vallalkozasi
tgyintézdi funkcio)

Privatizacid (megkoveteli a helyhatdsagok részérdl
bizonyos funkcidk ellatasat, mint példaul szabalyozas

és nyomonkévetés)

A szolgaltatas ellatas reformja példaul az elektronikus
kormanyzati rendszer bevezetésével, a szolgaltatdsok
elérhetGségének kiegészitései réveén példaul a
nyitvatartasi idét illetéen, stb. Tdébb ilyen valtozas
megkdveteli a munkaszervezés és szakismereti profilok

modositasat.

+ Szélesebb kérl fogyasztdi iranyultsag (a fentebbihez
kapcsolddva)

+ A termelékenységre és teljesitménykezelésre fektetett
nagyobb hangsuly

Afentebbivaltozasokhozkapcsolddva,ésezeketkiegészitve
a helyi és regiondlis hatésagoknak valtoztatasokat kell
kieszk6zélniik a valtozd demografiai iranyvonalakat
valamint az Uj szakismereti kévetelményeket figyelembe

véve.

A lényegi kul6nbség annak mddozatai k6zétt, ahogyan
ezekkel a kihivasokkal a “régi” és “Uj” Tagallamokban
szembeslilnek altaldban a kell6képpen megalapozott
tarsadalmi parbeszéd folyamatokban mutatkozik meg,
amelyek targyaldsos megkdzelitéseket valdsitanak
meg annak érdekében, hogy szembeslilienek ezekkel
a kihivasokkal. Az ehhez hasonlé agazati kollektiv alku
és tarsadalmi parbeszéd megallapodasok altalaban
j6l megalapozottak a “régi EU”-ban, viszont csak alig

bontakoznak ki a legtébb “Uj” Tagallamban és jeldlt
orszagban.

Eppen ezért a hangsilyt az olyan informécidk
megosztasara kell fektetni, mint amilyenek az &llami
szektor reform célkitlizéseinek meghatarozasaval és
megvaldsitasaval kapcsolatban szerzett tapasztalatok
és kedvez6 gyakorlat (beleértve az eredmények
kiértékelését), hatékony human eréforrds stratégiak
foganatositasa ezeknek a folyamatoknak a tAmogatasara
valamint kapacitas kiépitése a kibontakozé tarsadalmi
parbeszéd és kollektiv alku megallapodasok fenntartasara
azokban az orszagokban, amelyekben ez még nem eléggé
fejlett szinten mikdédik. Ennek érdekében a kdvetkezd
kérdéseket kell figyelembe venni:



Az allami szektor reformja

+ Melyekazallamiszektorreformjanak és modernizacidjanak
pontos célkitlizései?

+ Ki van bevonva ezen célkitlizések meghatdrozasaba,
biztositva megvaldsitasukat és az eredmények
kiértékelését?

+ Véghezvitték-e a reformfolyamatok hatasainak formalis
kiértékeléseit; melyek a levonhatd tanulsagok és hogyan
lehet ezeket megosztani?

+ Hogyan biztositja a reform, hogy fenntartsdk a magas

az er6forras-

mindségl dltalanos szolgaltatasokat

kihelyezés vagy privatizacido kontextusaban, és ki
lettek-e értékelve ezeknek a fejlédéseknek a hatdsai?
Melyek a levonandd tanulsagok és hogyan lehet ezeket
megosztani?

+ Milyen Human Erdforras stratégiakat fogadtak el, hogy
tamogassak a modernizaciés folyamatot, és hogy

szembeslilienek az Uj szakismereti kdvetelményekkel

és hogyan kézelitsék meg a demografiai valtozasok

hatasanak problémajat?

A tarsadalmi parbeszéd strukturak fejlédése

+ Van-e barmilyen térvényhozasi akadaly, amely utjaban all
egy hatékony dgazati tarsadalmi parbeszéd és kollektiv
alku fejl6désének, és ha igen, melyek ezek?

« Hogyan klizdétték le ezeket mas orszagokban és melyek
a levonhatd tanulsagok?

+ Létezik-e Ohaj/hajlanddsdg az orszdgos kormanyzatok
és szocidlis partnerszervezetek kdzétt ezen akadalyok
leklizdésére?

+ Melyek a megfelel§ strukturak orszagos/regiondlis vagy
helyi szinten a tarsadalmi parbeszéd elésegitésére?

+ Hajlanddak-e betélteni a helyi kormanyzati testliletek egy
munkaltatoi szervezet szerepét?

« Ha nem, melyek az okok/korlatok/akadalyok?

+ Ha igen, mi a teendd az elegendd kapacitas kiépitésére
ennek a szerepnek a hatékony betéltése érdekében?

« Megfelel6-e a szakszervezetek szervezeti profilja ahhoz,
hogy agazati kollektiv alkuba bocsatkozhassanak?

+ Milyenaszakszervezetek éshelyikormanyzatiszervezetek
szervezeti megoszlasa és elegendd ez a regiondlis vagy
orszagos fedettséghez?

+ Hanem, hogyan oldhatd ez meg? Vannak-e mas orszagok
tapasztalataibdl levonhaté tanulsagok?

+ Milyen tadmogatas kévetelt/megkivant az orszagos
kormanyzatok  részér6l a  kapacitdas  kibdvités
tamogatasahoz?

+ Milyen tdmogatéas kdvetelt/megkivant az EU Bizottséag
részérdl a kapacitas kibdvités tamogatédsahoz?

« Milyen tamogatdas kévetelt/megkivant az EU &gazati
szocidlis partnerszervezetei részérdl a kapacitas kibdvités

tdamogatasahoz?



FUGGELEK

I._A helyi és regionalis kormanyzatok strukturaja és kételezettségei

Orszag A helyi és regionalis kormanyzatok strukturaja és kételezettségei
« Struktura: 6 kérzet, 33 6nkormanyzat (6nkormanyzati 6vezetek), 576 kézdsségi tandcs (falusi 6vezetek)
Gi + Kotelezettségek énkormdnyzati szinten: Epitkezés, utcék karbantartdsa és vilagitdsa, a hulladék gytijtése, elhelyezése és kezelése; a
Iprus kérnyezet és a 6nkormanyzati kérzetek védelme és feljavitdsa; dnkormanyzati kertek és parkok épitése, fejlesztése és karbantartasa;
és a kézegészség védelme.
+ Struktura: 14 régid, 6258 6nkormanyzat,
+ Kotelezettségek:
Cseh Onkormanyzati szinten: Helyi fejlesztés; varosi rendérség; vizellatas; haztartasi hulladék; mezégazdasag; alapfoku oktatés;
Kﬁztérsaség lakasépités; szocidlis tdmogatds és varostervezés.
Regionalis szinten: Kézépiskolai oktatas; uthaldzatok; szocidlis tamogatas; kérnyezetvédelem; kézuti szallitas; regionalis fejlesztés és
egészségligy.
« Struktira: 15 megye (az Allami hatdsdag 4ltal delegdlt funkcick), 39 varos, 202 falusi énkormanyzat
Esztorsza’g - Kotelezettségek nkormanyzati szinten: Ovodak; oktatas; kulturalis tevékenységek; szocidlis gondozas; kdzszolgaltatasok; szocialis
lakdsok; varosi kzlekedés és utak karbantartasa; kérnyezetvédelem €s a kdzfelszerelések karbantartasa.
+ Struktdra: 19 megye, 3158 6nkormanyzat
+ Kotelezettségek:
M P Onkorményzati szinten: Vizellatés; &ltaldnos oktatas (iskola elétti és elemi); alapvetd egészségligyi és joléti szolgéltatasok;
agyarorszag kézvildgitas; kézutak és temetdk karbantartésa; etnikai és nemzeti kisebbségek jogainak védelme.
Megyei szinten: Kézépiskolai és szakoktatas; kényvtarak; levéltarak; egyéni szolgaltatasok hatranyos helyzeti és idds személyek
szamédra, kuilénleges szolgéltatasok a hajléktalanok; valsagos helyzetl csaladok és korhazak szamara.
+ Struktura: 26 kérzet, 63 varos, 26 egyesitett varos, 444 falusi 65nkormanyzat
+ Kotelezettségek helyi/regionalis szinten: K6zszolgaltatasok és szallitas; a helyi/regionalis infrastruktira vezetése és karbantartasa;
. oktatds; kulturalis tevékenységek tdmogatdsa; egészségligy és szocidlis gondozas; lakasépités; gazdasagi fejlesztés; kereskedelmi
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engedély kibocsatasa; kézrend fenntartasa; épitkezés és helyi/regionalis tervezés; gyermekvédelem; valasztasok szervezése; a
polgari anyakényvi hivatal vezetése; statisztikagytjtés; az allandd lakosok képviseletének biztositdsa a regionalis Betegbiztositasi
Alapban.
+ Struktdra:10 megye, 60 6nkormanyzat
+ Kételezettségek:
o Onkormanyzati szinten: Oktatds; bolcs6dék; dvodék; gyermekgondozas; egyéni szolgaltatdsok az idGsek és hatranyos helyzetliek
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szamara; szocidlis lakdsok, egészséguigyi szolgaltatasok; kultira & szabadid6 & sport; vizellatas & csatorndzas és kdzponti fités;
kérnyezetvédelmi szolgdltatasok (hulladékgytijtés és elhelyezés, utcdk karbantartasa stb.); kézlekedés és szallitas, varosi fejlesztés.
Megyei szinten: Utak karbantartdsa; oktatdsi és kulturdlis tevékenységek.
+ Struktura: 3 régid, 68 helyhatdsag
+ Nincs megkulénbdztetés a regionalis és helyi hatéségok kételezettségei kéz6tt — a funkcidk és kételezettségek térvény altal
meghatarozottak a helyi tandcsok szamara.
Ml + Kdtelezettségek:
alta Hulladékkezelés; a helyi kézlekedés valtozasai, épitkezés és tervezés; utcak karbantartdsa és megvildgitasa; polgdri tanacsadas;
bélcsédek létesitése, fenntartdsa és karbantartasa, kényvtdrak, dvodak, sport létesitmények és egyéb oktatdsi szolgaltatasok
vagy épliletek; egészségligyi, gondozasi és rehabilitédcios kézpontok és kdrzeti irodak létrehozasa, fenntartdsa és karbantartasa;
vizgazdalkodas; kéztulajdon kezelése; az Allami tulajdon bérleti dijainak gytijtése; és ideiglenes kereskedelmi engedély kibocsatasa.




Orszag

A helyi és regionalis kormanyzatok strukturaja és kotelezettségei

Lengyelorszag

+ Struktura:16 régio, 380 korzet, 2489 énkormanyzat, 40057 falusi kzigazgatas

+ Kotelezettségek:
Regionalis szinten: Teljeskér feleldsség a régiod stratégiai (atfogd, tarsadalmi-gazdasagi) és terlileti (fizikai) tervezésére.
Megyei szinten: Sajétos tervezési kételezettségek. Onkormanyzati jelleg, de sajétos allami megbizasos feladatokat is teljesit.
Onkormanyzati szinten: Kételezd funkciok: Fejlesztés és fizikai tervezés; alapfoku oktatds; dltaldnos egészségligyi gondozas;
szocidlis szolgaltatdsok; kdzszolgaltatdsok; varosi lakasépités; helyi utak; helyi kézszallitas; kultira; szabadidé; kézrend; tlizvédelem
és fizikai tervezés. Megbizasos funkcidk: hdzassagok, szliletések és elhaldlozasok nyilvantartasa; személyi igazolvanyok és vezetési
igazolvanyok kibocsatasa; polgari védelem; kérnyezetvédelem és egészségligyi ellenérzés.

Szlovak
Kéztarsasag

Struktura: 8 régid, 2920 6nkorményzat

Kételezettségek:

Helyi szinten: Helyi fejlesztés; alapfoku oktatas; alapvet egészségligyi gondozas és hosszutavu gondoskodds; lakasépités és
dvezetek kialakitasa valamint a helyi infrastruktura karbantartésa és kezelése.

Regionalis szinten: Kézépiskolai oktatas; regiondlis szallitas és regiondlis fejlesztés.

Szlovénia

Struktura: 193 énkormanyzatbdl allé egyetlen ésszekapcsolt rendszer.

Kételezettségek:

Alapvetd 6nkormanyzati szinten: alapfoku oktatas; elsédleges egészségligy; alapveté kézszolgaltatasok ellatdsa; helyhatdsagi
szolgdltatasok; postai és banki szolgaltatdsok; kényvtarlétesitmények; kzépliletek és kézigazgatds; kdzterek karbantartasa.

Vdrosi statusban lévé 6nkormanyzatok: A helyi kézszallitas szabdlyozasa; kdzterek szabdlyozasa és létesitmények épitése; az
alapfoku, kézépiskolai, szak és felséoktatasi intézményekbdl allé kézhaldzat kezelése; masodlagos kézegészségligyi szolgaltatdsok;
kézszolgdlatok haldzata; telekommunikacids kézpontok létrehozasa plusz helyi média; kulturdlis tevékenységek tamogatasa és
lakasépitési ligyek kezelése.

Bulgaria

Struktura: 26 kérzet, 264 6nkormanyzat

Kételezettségek:

Onkormanyzati szinten: A haztartdsi hulladék gytijtése és kezelése; varosfejlesztés; utcdk épitése és karbantartasa, terek, parkok,
kertek, utcdk megvildgitasa; a kozuti szallitas mikddtetése az énkormanyzat tertiletén; altalanos és részletes varostervek; a helyi
sport, turista és egyéb rekredcids létesitmények fenntartasa és tovabbi fejlesztése; 6nkormanyzati iskoldk - gimnaziumok, altalanos
és kozépiskolak (beleértve az illeté személyzet bérezését és tarsadalombiztositdsi hozzajarulasok fizetését), varosi kérhdzak

és szocidlis intézmeények, szocidlis szolgaltatasi kézpontok, varosi fontossagu kulturalis, térténelmi és épitészeti miemlékek;
6nkormanyzati dvodak; 6nkormanyzati szinhazak, zenekarok, muzeumok és mivészeti gytjteményeik, kényvtarak, stb.; a
6nkormanyzati szolgdltatasok illetékeinek meghatdrozasa; a 6nkormanyzati tulajdon kezelése a polgarok javara; énkormanyzati
cégek és vallalatok vezetése; és a 6nkormanyzati kéltségvetés elfogaddsa és kivitelezése. Az egészségliggyel, oktatdssal, szocidlis
biztonsdggal és kulturdval kapcsolatos tevékenységek megoszlanak az 6nkormanyzatok €s az orszagos kormanyzat kdz6tt

Romania

Struktura: 42 megye, 86 énkormdnyzat, 280 varos, 2800 k6zésség

Kotelezettségek:

Helyhatésagok: Helyi gazdasdgi fejlesztés; helyi varosfejlesztés; terliletgazdalkodas és fejlesztés; temeték gondozasa;
kérnyezetvédelem; lakdsépités; vizellatas; csatorndzas; helyi kézutak karbantartasa; helyi szallitas; alapfoku oktatas; egészségugy;
helyi kézbiztonsag; tlizvédelem; szocidlis szolgaltatasok; kulturalis és sporttevékenységek valamint kényvtarak és kulturdlis
kézpontok.

Megyei kdzigazgatas: Polgari védelem; k6zépiskolai és szakmai oktatds; dvodak és bélcsdeék; varosi és regiondlis tervezés;
kérnyezetvédelem valamint regionalis utak és szallitas.

Térékorszag

Struktura: 81 tartomdny, 3200 énkormanyzat (melyek k6zul 16 nagy kiterjedésui metropolitan tertilet), 50000 falusi kézigazgatds
Nem létezik regionalis/tartomanyi szintl helyi kézigazgatas — az 6sszes szolgéltatas a varosi kdzigazgatas feleldsségi kérébe
tartozik.

Kételezettségek:

Vdrostervezeés és kivitelezés; terlletfejlesztés; varosfelujitas; szocidlis lakdsok tervezése és megépitése; a helyi kdzszallitas és
parkolés megszervezése és igazgatasa; uthaldzatok és kdztertiletek megépitése és karbantartdsa; vizellatas; csatornazas és
kdzlizemi gazszolgaltatasok; haztartasi hulladék gydjtése és kdzteriletek tisztitdsa; tlivédelmi szolgdltatasok ellatasa; mészarszékek
mUkddtetése; szabadid6-kulturdlis-oktatasi-turisztikai létesitmények Iétrehozasa és vezetése; dllategészségligyi szolgdltatdsok;
egészségligyi és kozjoléti Iétesitmények Iétrehozasa és vezetése; varosi rendfenntartas és valsagkezelés; az ipari hulladék
szabdlyozasa valamint a természeti és térténelmi értékl vezetek megérzése.




Il. Ipari kapcsolatok szerkezete

Orszag Ipari kapcsolatok szerkezete
+ Onkéntességre és haromoldalu targyaldsokra éptil6 rendszer.
Ciprus « Féként kétoldalu kollektiv alku vallalati vagy dgazati szinten.

+ Erds hdromoldalu targyaldsi rendszer.

Cseh Kéztarsasag

+ Kétoldalu kollektiv alku féként vallalati és agazati szinten.
+ A haromoldald targyalas a Gazdasagi és Tarsadalmi Megdllapodas Tandcsdban megy végbe.

Esztorszag

+ Atarsadalmi parbeszéd jobban fejlett orszagos szinten, mint mas szinteken.
A kétoldalu kollektiv alku vdllalati szinten megy végbe.
MindGssze 7 dgazati és 10 aldgazati helyi megdllapodas.

Magyarorszag

A kétoldalu kollektiv alku elsédlegesen vdllalati szinten megy végbe, bar az dgazati alku tébbet fejlédétt az elmdlt években az
agazati tarsadalmi parbeszéd bizottsdgok Iétrehozasaval.
Erds orszéagos hdromoldaluisdg van jelen.

Lettorszag

Kétoldalu alku féként vallalati szinten; mindéssze 10 dgazati megallapodast kététtek.
Haromoldalu targyalds az Orszagos Haromoldalu Tanacson keresztuil.

Litvania

A haromoldalu partnerkapcsolat orszagos szinten fejlettebb, mint a szakszervezetek és munkaltatdi szervezetek k6z6tti
kétoldali kapcsolatok.

+ A haromoldald térgyalas a Litvan Kéztarsasag Haromoldalu Tandcsa révén zajlik.

Haromoldalu megallapodasokat tettek kételezévé a 2002-es munka térvénykdnyvben. Barmilyen kétoldali megallapodast
haromoldalu szinten szentesitenek.

Malta

A maganszektorban Iétrej6tt kollektiv megallapoddsokat ujratargyaljék vallalati szinten.
+ Az allami szektorbeli béreket orszagos szintl kétoldalu megallapodédsok révén allapitjak meg.

Lengyelorszag

A kollektiv alku féként vallalati szinten megy végbe.

+ Létezik bizonyos szamu haromoldalu tarsadalmi parbeszéd intézmény orszagos és regionalis szinten (pl. a Haromoldalu
Szocidlis és Gazdasagi Bizottsag; a Vajdasagi Tarsadalmi Parbeszéd Bizottsag; a Kézponti és Helyi Kormanyzat Egyesitett
Bizottsaga).

Szlovak Kéztarsasag

+ Akollektiv alku f6ként dgazati szinten van jelen — a munkaerd mintegy 40%-a agazati megallapodas altal fedett.
A haromoldalu szinten folytatott targyaldsokat vagy nem kételezd érvényl javaslatok vagy pedig altalanos megallapodasok
formdjaban szentesitik, amelyek kélcs6nds kapcsolat haldzatot teremtenek meg.

A kollektiv alku magas fokon centralizalt, két altalanos orszagos megadllapodast kététtek (egyet a magan, egyet pedig az allami
szektornak).

Szlovénia + Az 4gazati és vallalati megdllapodasoknak eleget kell tennitik az érvényben 1év6 orszagos megallapoddsoknak.
+ A haromoldalisag erés.
+ Akollektiv alku hdrom szinten szervezett:
- Agazati szinten
Bu|géria - Onkorményzati szinten
- Vdllalkozasi/vallalati szinten
+ A haromoldalu targyalas a Haromoldalu Egytttmikddés Orszédgos Tandcsa révén megy végbe.
R L. + Alegtébb kollektiv alku kétoldalu vallalati szinten; jdllehet Iéteznek orszagos (1) és dgazati (10) megallapodasok is.
omania + A haromoldalu targyalas a Tarsadalmi Parbeszéd Haromoldalu Titkarsaga révén megy végbe.
+ Akétoldalu tarsadalmi parbeszéd f6ként nagyméretli kézszolgaltatdsokban és az dllami szektorban van jelen. Kis- és
Tdrc’ikorsza’,g kézépvallalkozésok esetében gyakorlatilag nem létezd.

+ A Kormany létrehozott egy kilénleges albizottsagot a tarsadalmi parbeszéd fejlesztésének tdmogatasara.




lll. _Kollektiv alku a helyi és regionadlis kormanyzati szektorban és tarsadalmi parbeszéd megallapodasok

Orszag Kollektiv alku a helyi és regionalis kormanyzati szektorban és tarsadalmi parbeszéd megallapodasok

+ Az Allammal folytatott kétoldalu alku a kéztisztvisel6k érdekében (a legtébb dolgozé a szektorban). Az egyszer jovdhagyott feltételeket és
Ciprus kérilményeket 3 évre sz6l6 kormanyrendelet dllapitjia meg.

« Nincsenek agazati alku vagy tarsadalmi parbeszéd megallapodésok.

« Eves kormdnnyal folytatott kétoldalti trgyaldsok a kulcsfontossagu feltételek és koriilmények kapcsan. A tovabbi elénydket a
Cseh szakszervezetek mindegyik 6nallé 6nkormanyzattal kilén targyaljak meg.
Kéztarsasag + Uj Munka Térvénykényv érvénybe lépése esedékes 2006-ban, hogy tébb szabad teret engedjen az dgazati alkunak.

« Nincsenek dgazati tarsadalmi parbeszéd megallapoddsok.

« A minimalbéreket orszagos szinten allapitjak meg

+ A béreket valamint a feltételeket és kériilményeket a szakszervezetek mindegyik 6nallé 6nkormanyzattal kilon targyalva allapitjdk meg évi
z . rendszerességgel.
Esztorszag - Ujfajta javaslatok szillettek arra nézve, hogy a torvényhozds lehet6vé t helyi kormanyzati képviseleteknek, h Kéltatoi

ifajta javaslatok sztilettek arra nézve, hogy a térvényhozas lehet6vé tegye a helyi kormanyzati képviseleteknek, hogy munkéltatéi
szervezetként lépjenek fel.
« Elsé lépések egy kiterjedtebb parbeszédre a szektorban.
+ Abéreket valamint feltételeket és kérilményeket éves targyalasokon allapitigk meg a hdromoldalt Orszégos Kézigazgatasi Erdekegyeztetési
Tandcs (az egészséguigyi dolgozokat képviseld szakszervezetek kdzvetlentil az Egészségligyi Osztdllyal targyalnak) révén.
P « Kiilénb6z4 térvényhozas a kdztisztvisel6k és mas kdzalkalmazottak kormanyzasara.
Magyarorszag « Jelenleg ni ! ti alku a Munka Térvénykényv korlatozésainak betudhaté
g nincs dgazati alku a Munka T6rvénykényv korlatozasainak betudhatéan.

+ Avizszektor a Vizszolgéltatdsok Agazati Pdrbeszéd Bizottsdga révén folytat agazati alkut.

« Létezik hdromoldalu agazati parbeszéd és Iépések a kétoldalu parbeszéd megvaldsitasa felé.

+ Akétoldalu kollektiv alku minden énkormanyzattal kil6n zajlik. Ahol nincsenek képvisel6 szakszervezetek, az alacsony béreket egyoldaluan
Lettorszag allapitjak meg.

* Nincs dgazati tarsadalmi parbeszéd

» Akdztisztvisel6k szamadra a béreket valamint feltételeket és kérlilményeket a kormany egyoldaldan allapitja meg.

o « Helyi vagy regionalis szinten kollektiv alku a tébbi allami szektorbeli alkalmazott részére olyan terlileteken, ahol a szakszervezetek aktivan

Litvania jelen vannak.

« Kibontakozdban lévé dgazati tarsadalmi parbeszéd olyan kérdések megvitatdsara, mint a bérek valamint feltételek és kértilmények.

« Kétoldalu kollektiv alku orszagos szinten az dsszes kdzigazgatasi alkalmazott részére a kormany és szakszervezetek koz6tt.
Malta + Néhany agazati tarsadalmi parbeszéd olyan kérdésekkel kapcsolatban, mint a kéltségvetések, egészséguigy és biztonsag, képesitések

engedélyezése, stb.

Lengyelorszag

Orszagos szinten megadllapitott feltételek és kérilmények a koztisztviselSket, dnkormanyzati kézigazgatdsi alkalmazottakat és egyéb
alkalmazottakat irdnyitd térvényhozas révén (a Munka Térvénykdnyve révén).
Létezik haromoldalu tarsadalmi parbeszéd orszagos €és regiondlis szinten.

Haromoldalu kollektiv alku orszégos szinten, amely kil6nallé6 megallapoddsokhoz vezet a kéztisztviselSket és altaldnos &llami szektorbeli

Ezg\éerlls(asa alkalmazottakat illetéen.
g « Atarsadalmi parbeszéd a munkaltatdi szervezetek €s a szakszervezetek kdzott zajlik a szektort érinté kérdésekkel kapcsolatban.

Szlovénia + Orszégos szintli alku a szakszervezetek és az Allam kozétt.

+ Az Allam 4ltal térvényhozas révén egyoldaltian megszabott feltételek és kortiimények a kéztisztviselSk szamdra. A tébbi dllami szektorbeli
Buladria alkalmazott béreit kétoldalu targyalasokon allapitjak meg helyi és regionalis szinten.

g + Atarsadalmi egyuttmiikédés érdekében Iétrehozott 6nkormanyzati tandcsok egy férumot biztositanak a szakszervezetek és dnkormanyzati
hatdsdgi képviseletek kdzétt zajlé megbeszélésekhez a szektort érinté kérdésekkel kapcsolatban.

+ Eves haromoldalu targyaldsok a kéztisztvisel6k bérének valamint feltételeinek és koriilményeinek megallapitasara. Az egyéb kézigazgatasi
Romania alkalmazottak feltételeit és kérdlményeit helyi vagy regiondlis szinten allapitjak meg.

» Néhany dgazati tarsadalmi parbeszéd a szektort érinté kérdésekkel kapcsolatban.

« Abéreket valamint feltételeket és kériiiményeket a kéztisztvisel6k szamdra a kormany és szakszervezetek kéz6tti targyaldsokon allapitjak meg.

_ . + Mas kézigazgatasi alkalmazottakra vonatkozd kollektiv alku a szakszervezetek és minden 6nkorményzat k6z6tt kilén megy végbe.

Térokorszag X

Az intézményesitett vezetési bizottsdgok megkdnnyitik az dgazati tarsadalmi parbeszédet a munkaltatdi szervezetek és szakszervezetek
k6z6tt a szektort érinté kérdésekkel kapcsolatban.




IV. Kulcsfontossagu kihivasok a helyi és regionadlis kormanyzati szektorban

Orszag

Kulcsfontossagu kihivasok a helyi és regionalis kormanyzati szektorban

Ciprus

+ Privatizacio
+ bérfagyasztdsok

a kézigazgatdsi dolgozok nyugdijkorhatara

Cseh
Kéztarsasag

Privatizacio

+ munkaltatéi szervezet hidnya

Esztorszag

+ Lépések a térvényhozasi valtozas felé, amely megengedi a munkaltatdi szervezetek létrehozasat a helyifregionalis kormanyzati szektorban.

Fliggetlen/stabil kéltségvetések hianya.
Alacsony bérek és regionalis fizetéskulilénbségek.

+ Alacsony szakszervezetiségi aranyok.

Valtozasok az dnkormanyzati kételezettségeket illetéen.
Eréforras-kinelyezés és kompetitiv palyazat.

Magyarorszag

+ Az 6nkormanyzati szervezetek képviseletének feldarabolédasa.
+ Munkaltatéi szervezetek hianya.

Uj bérrendszer a koztisztviseldk szamara.

+ Privatizacid.
+ Alacsony bérek.

Kézkiadasok csékkentése.

+ Valtozasok a helyi kormanyzat kilénb6z8 szintjeire vonatkozd kételezettségekre nézve.
- Ujfajta kozigazgatési eljarasok

Lettorszag

+ Tarsadalmi partner bevonasanak hidnya az alacsony szakszervezetiségi aranynak valamint az intézmények gyenge mikddésének

betudhatdan.
A helyhatésagok addztatasi autonémiajanak hianya.

Litvania

A munkaltatéi szervezet hianya.

+ Olyan térvény sziikséges, amely megengedi a szektorbeli munkaltatdi szervezeteknek, hogy részt vehessenek a kollektiv alkuban.

Jelenleg erdfeszitéseket tesznek egy ilyenfajta uj térvény megalkotdsara.
Pénzligyi autondmia hianya.

Malta

+ Privatizacio.
+ Koz6s Allami-privat Partnerségek bevezetése

Szélesebb kéri fogyasztdi iranyultsag.

+ Kilénb6z6 munkamddszerek.
* Munkabiztonsag

Lengyelorszag

+ Pénzligyi megszoritasok.
+ Uj Munka Térvénykényv Kévetelmények, amelyek 2009-t61 kollektiv megallapoddsokra szélitjak fel a szakszervezeteket és

munkaltatéi szervezeteket.

+ Onkormanyzati kéztisztviselGi status.

Szlovak + Pénzligyi megszoritasok. A Szlovakiai Vérosok és Onkormanyzatok Testlilete visszautasitotta a 2004-es kollektiv megéllapodas
Kéztérsaség alairasat, mivel ugy vélte, hogy nem osztottak ki elegendé pénzforrdsokat az 6nkormanyzatoknak.
‘. + Az énkormanyzati autonémia alacsony szintje.

Szlovénia A e o . - L

+ A 2003-as Allami Szektor Fizetéstérvény korlatozta a kézhivatalnokok béreit.

+ A pénzligyi szabadsag hidnya a jogok és kételezettségek kdzétti aranytalansdgokhoz vezet.
Bulgaria + Gyenge vérosi infrastruktura.

+ Lépések a privatizacio felé.

+ Privatizacio
Romania + Kompetitiv palyazathoz val feltételek

+ Hidnyossagok a kézszolgaltatdsok fejlesztésére alkalmazott helyi stratégidkban.

+ Privatizacio
Térékorszag + Elbocséatasok és kollektiv Iétszamcsékkentések

+ Abérek és juttatdsok késdi kifizetése.




Orszag 2003 2004 2005°
Belgium 1,3 2,9 2,2
Cseh Koztarsasag 3,2 4,4 4,0 (f)
Dania 0,7 2,4 2,3 (f)
Németorszag -0,2 1,6 0,8 (f)
Esztorszag 6,7 7.8 6,0 (f)
Gdrégorszag 47 4,2 2,9 ()
Spanyolorszag 2,9 3,1 2,7 (f)
Franciaorszag 0,8 2,3 2,0 (f)
irorszag 4,4 4,5 4,9 (f)
Olaszorszag 0,3 1,2 1,2 (f)
Ciprus 1,9 3,7 3,9 (f)
Lettorszag 7,2 8,3 7,2 (f)
Litvania 10,4 7,0 6,4 (f)
Luxemburg 2,9 4,5 3,8 (f)
Magyarorszag 2,9 4,2 3,9 (f)
Mélta -1,9 0,4 1,7.()
Hollandia -0,1 1,7 1,0 (f)
Ausztria 1,4 2,4 2,1 (f)
Lengyelorszag 3,8 53 4,4 (f)
Portugalia -1,2 1,2 1,1 (f)
Szlovénia 2,5 4,6 3,7 (f)
Szlovakia 4,5 55 4,9 (f)
Finnorszag 2,4 3,6 3,3 (f)
Svédorszag 1,5 3,6 3,0 (f)
EK 2,5 3,2 2,8 (f)

4 Eurostat, 2005.
5 (f) = elrejelzett adat




VI. Az dllami szektor foglalkoztatasi adatai®

Foglalkoztatas a kézigazgatasban’

Ciprus K 62?;;2 sag Esztorszag | Magyarorszag | Lettorszdg | Litvania | Médlta | Lengyelorszdg | Szlovakia | Szlovénia | Bulgdria | Romania | Térokorszag®
Teljes foglalkoztatas (ezrelékben)
2003 | 24 305 35 288 62 71 14 866 163 49 228 459 -
2000 26 305 30 263 72 74 - 765 160 53 194 428 -
1998 - 279 35 252 64 75 - - 155 41 - 380 -
Foglalkoztatas ndvekedés (szdzalékban)
1998
- 14 -3,1 - - - 2 1 - 2 -
2003 9,3 0,0 3 3, 5,3 5, 9,5 0,8
2000
2003 -7,7 0,0 16,7 9,5 -13,9 -4,1 - 13,2 1,9 -7,5 17,5 7,2 -
Foglalkoztatds megoszlas (szazalékban)
2003] 76 | 66 | 62 | 7,4 63 | 49 |95 ] 6,5 7,5 56 8,1 5.2 -
Foglalkoztatas az oktatasban®
Ciprus Kdz%sr(segsag Esztorszag | Magyarorszag | Lettorszdg | Litvania | Médlta | Lengyelorszdg | Szlovékia | Szlovénia | Bulgéria | Romania | Térékorszég
Teljes foglalkoztatds (ezrelékben)
2003 21 284 50 320 71 135 12 1, 063 160 62 213 402 -
2000 17 289 42 309 81 160 - 985 161 57 210 436 -
1998 - 288 52 305 84 138 - - 166 59 - 445 -
Foglalkoztatas névekedés (szdzalékban)
1998
2003 - 1,4 3,8 4,9 -15,5 2,2 - - -3,6 5,1 - 9,7 -
2000
23,5 -1,7 19 3,6 -12,3 -15,6 - 79 -0,6 8,8 1,4 -7,8 -
2003
Foglalkoztatds megoszlas (szazalékban)
2003] 66 | 61 | 88 | 82 | 72 | 94 |81 ] 70 7,4 7,1 76 46 -
Foglalkoztatas az egészségligyben és szocialis intézményekben'
Ciprus Kéz%s;zgség Esztorszag | Magyarorszag | Lettorszag | Litvénia | Mélta | Lengyelorszag | Szlovakia | Szlovénia | Bulgéria | Romania | Térékorszég
Teljes foglalkoztatas (ezrelékben)
2003 14 291 33 268 62 95 10 800 146 46 156 376 -
2000 1 281 27 246 46 91 - 927 146 46 165 316 -
1998 - 260 32 237 50 92 - - 143 41 - 341 -
Foglalkoztatas névekedés (szadzalékban)
1998
2003 - 11,9 3,1 13,1 24 3,3 - - 2,1 12,2 - 10,3 -
2000 27,3 3,6 22,2 8,9 34,8 4,4 - -13,7 0,0 0,0 -5,5 19 -
2003 , , , , ) ; , \ ) )
Foglalkoztatds megoszlés (szézalékban)
2003 44 | 63 | 58 | 69 63 | 66 | 68 | 6,0 6.8 5,2 55 43 -

~
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